
BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX 
ORGANISATIONS - OPTION B « SOLUTIONS 
LOGICIELLES ET APPLICATIONS MÉTIERS
OBJECTIFS

Le titulaire du BTS Services informatiques aux 

organisations participe à la production et à la 

fourniture de services informatiques aux 

organisations.

Le titulaire de l’option SLAM est un professionnel 

de l’environnement des langages et des outils 

informatiques. Il développe, adapte et maintient 

des programmes et des solutions applicatives.

CONTENU

Gérer le patrimoine informatique.

Répondre aux incidents et aux demandes 

d’assistance et d’évolution.

Développer la présence en ligne de l’organisation.

Travailler en mode projet.

Mettre à disposition des utilisateurs un service 

informatique.

Organiser son développement professionnel.

Concevoir et développer une solution applicative.

Assurer la maintenance corrective ou évolutive 

d’une solution applicative.

Gérer les données.

Protéger les données à caractère personnel.

Préserver l'identité numérique de l’organisation.

Sécuriser les équipements et les usages des 

utilisateurs.

Garantir la disponibilité, l’intégrité et la 

confidentialité des services informatiques et des 

données de l’organisation face à des cyberattaques.

Assurer la cybersécurité d’une solution applicative 

et de son développement.

PRÉ-REQUIS

Accessible à tout titulaire d'un baccalauréat : bac 

pro (systèmes numériques), STMG et STI2D, et bac 

général.

PUBLICS
Jeune de moins de 30 ans

DUREE INDICATIVE
1350 heures

DELAI D'ACCES
1 session par an - démarrage en septembre   

DATE LIMITE D'INSCRIPTION
15 Juillet

TARIF

  

Formation en apprentissage : Financement selon les 
coûts contrat prises en charge de France Compétences

FINANCEMENT
Contrat d'apprentissage

MODALITÉS  D'ADMISSION

Après entretien et test
Admission sur dossier 
Dossier d'admission à transmettre via PARCOURSUP
CV + lettre de motivation

MODALITÉS PEDAGOGIQUES
Présentiel en groupe : alternance d’apports techniques 
et de travaux pratiques

NIVEAU DE SORTIE
Niveau 5 (BTS ou DUT)

VALIDATION
Brevet de technicien supérieur

MODALITÉS DE VALIDATION
Epreuves en cours et /ou fin de formation

SERVICES VALIDEURS
Ministère de l'Enseignement supérieur, de la   

R echerche et de l'Innovation



Contacts

Lycée général et technologique Aristide Bergès 
10 Rue Aimé Bouchayer, 

38170  Seyssinet-Pariset

Service Apprentissage 

Tél : 04 76 33 27 40 

Mise à jour le 2 Mai 2023

POUR ALLER PLUS LOIN

Débouchés/ Métiers/ Emplois

•Technicien systèmes et réseaux ou même administrateur systèmes et réseaux.
L’administration des réseaux reste le cœur de cette option de cette formation informatique.

•Gestionnaire du parc informatique de l’entreprise ou gestion des systèmes
pour assurer le fonctionnement optimal des réseaux et systèmes.

•Analyste d’exploitation informatique pour suivre et optimiser l’administration des réseaux

•Technicien ou responsable d’exploitation informatique

•Technicien des réseaux de télécommunications pour certaines entreprises

Découvrez d’autres débouchés sur...onisep.fr

NOS RÉSULTATS 2022

TAUX DE RÉUSSITE 
100% de réussite 

TAUX DE SATISFACTION
79% de nos apprentis sont satisfaits

TAUX DE RETOUR A L'EMPLOI
78% après 6 mois

ÉVALUATION DE LA FORMATION
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