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OBJECTIFS 
Accueillir et gérer les flux de curistes dans un 
espace de soins au sein d’un établissement 
thermal 
Réaliser des soins thermaux dans le cadre 
d’une cure thermale 
Entretenir les cabines et les équipements d’un 
espace de soins au sein d’un établissement 
thermal 
 

CONTENUS  
- Bloc 1 de compétences: « Accueil et 

gestion des flux de curistes dans un espace 
de soins au sein d’un établissement thermal 
(105h) 

- Bloc 2 de compétences: « Réalisation de 
soins thermaux dans le cadre d’une cure 
thermale (182h) 

- Bloc 3 de compétences: « Entretien des 
cabines et des équipements d’un espace de 
soins au sein d’un établissement thermal 
(49h) 

- Evaluation finale (14h) 
- Sensibilisation à la digitalisation du 

métier (3h) 
- Accompagnement personnalisé (7h) 
- Techniques de Recherche d'Emploi (14h) 
- Citoyenneté - Laïcité - Valeurs de la 

République (4h) 
- Accompagnement pédagogique 

personnalisé (21h) 
- Période d'Application en Milieu 

Professionnel (210h) 
 

PRÉ-REQUIS 
- Maîtrise des connaissances générales de 

base : français et mathématiques. (Niveau 
B1 écrit et oral exigé) 

- Expérience dans le milieu du thermalisme ou 
à défaut Période de Mise en Situation en 
Milieu Professionnel 

- Aptitude physique à la fonction 
- Sens du relationnel 
 

MODALITÉS D’ADMISSION 
- Après entretien 
- Après test 
 

 
 

REUNION D’INFORMATION 
Jeudi 1er Octobre 2026 de 9h00- 12h30 
 

 Au Thermes Chevalley,  
10 route du Revard, 
 73100 Aix les Bains 
 

DATES 
Du 09/11/2026 au 01/04/2027 
 

LIEU(X) DE FORMATION 
GRETA SAVOIE HAUTE SAVOIE 

 Thermes Chevalley 
10 route du Revard, 
73100 Aix les Bains 

 

 Collège Marlioz,  
327 B Imp. des Nuettes,  
73420 Drumettaz-Clarafond 

 

CONTACT 
Lucie LOBRE – Responsable Formation  
lucie.lobre@greta73-74.fr - 06 27 51 27 62 
 

METIERS/DÉBOUCHÉS 
Agent soignant thermal 
Agent thermal 
Agent hydrothermal 
Agent de service thermal 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LES + DE LA FORMATION 

Indicateurs 2025  
 
Taux de satisfaction : 97.5%  
Taux de réussite : 100% 
 
 

PUBLICS 
Tout public 
Accessible aux personnes en situation de 
handicap 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 
Effectif : de 8 à 14 stagiaires 
Présentiel en groupe : alternance d'apports 
techniques et de travaux pratiques 
 

INTERVENANTS 
Formateurs spécialisés / experts métiers 
 

MODALITÉS D’EVALUATION 
- Épreuves finales d’examen 
- Épreuves pour chaque bloc de 

compétences 
- Possibilité de valider un/des blocs de 

compétences 
 

VALIDATION 
Titre à finalité Professionnelle Agent 
Thermal 
Niveau de certification 
RNCP : 42184 
Service valideur : Conseil National des 
Exploitants Thermaux 
 

TARIF 
Coût prix en charge par la Région 
Auvergne Rhône Alpes 
 

MODALITÉS DE FINANCEMENT 
- Fonds publics, France Travail ou Région, 
sous réserve d’éligibilité 
- CPF 
- Transition Pro 
 

DURÉE INDICATIVE 
399 heures en centre  
210 heures en entreprise 
 

DÉLAI D'ACCÈS 
1 fois par an 
 

 
 
 
 

Agent Thermal 
Bassens 
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https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/42184

